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(settore affari generali — affidamento gestione ufficio turismo/promozione/eventi)
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EPALAU

SETTORE AFFARI GENERALI

sistema di misurazione e di valutazione delle performance individuali

Codice | Descrizione Descrizione
Area strategica Promozione territoriale Settore Affari Generali
Obiettivo , , - . . . . Ufficio comunicazione ed
. Affidamento gestione ufficio turismo/promozione/eventi | Servizio S .

strategico affari istituzionali

Adozione delibera di indirizzo Giunta Comunale

Analisi economica dei servizi indicati dalla Giunta

. Comunale per sviluppo documentazione di gara . .

Obiettivo P PP 9 Centro di ¢ difi Affari Generali
operativo Attuazione gara per affidamento del servizio di | C€Ntro di costo (codifica)

gestione dell’ ufficio turismo — sondaggio customer

Affidamento del servizio e monitoraggio

Diagramma di GANTT
di mantenimento Peso Gen |Feb |Mar |Apr |Mag | Giu |Lug |Ago |Set |Ott | Nov | Dic | Gen
di miglioramento Peso 40 X X X X X X X X X X
di sviluppo Peso 60

Ambito di Lett.a) Lett. E) x | Indicatori di performance Targets
performance Lett. B) Lett. F) X | Temporale: Entro il 1° giugno 2022
organizzativa Lett. C) Lett. G) » rispetto dei tempi assegnati per il raggiungimento
(Art.8, ' ' dell'obiettivo.
D.Lgs.n.150/2009) | Lett. D) Lett. H)
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SETTORE AFFARI GENERALI

sistema di misurazione e di valutazione delle performance individuali

Diagramma di GANTT Vincoli
Dipend Peso Indicatore di el Int ioni
- Ipendenz finanziament nterconnessioni
Cod. | Azione a % G [FIM|[Aa|[M]|G|L performance | 198t || (con altri servizi)
o altri
soggetti)
Adozione delibera di le?égr’sne
1 indirizzo Giunta X 100%
Comunale n. 30 del
28/03/2022
Analisi economica dei Com_p_letamento
A analisi
servizi indicati dalla economica ber
2 Giunta Comunale per X nica p 100%
. . determinazione
sviluppo documentazione )
di gara |mporto
affidamento
Attuazione gara per Pubblicazione
affidamento del servizio gara e selezione
3 di gestione dell’ufficio X | x impresa 100%
turismo — sondaggio affidataria del
customer servizio
i o Aggiudicazione
4 Affidamento del servizio « | x | « 100%

€ monitoraggio

Analisi reports
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SETTORE AFFARI GENERALI

sistema di misurazione e di valutazione delle performance individuali

Cod. | Azione Referente Personale coinvolto ed assegnato all’azione
Nome Cat.
1 Adozione delibera di indirizzo Giunta Comunale Patrizia Carrera
2 AnaI|S| economica de} servizi indicati dalla Giunta Comunale per Nathalie Vitiello
sviluppo documentazione di gara .
Mauro Piga C
3 Attuazione gara per affidamento del servizio di gestione dell’ufficio
turismo — sondaggio customer Agostino Alivesi
4 Affidamento del servizio e monitoraggio

Palau, 8 luglio 2022

Il Responsabile del Settore Affari Generali

Mauro Piga
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